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UBND TINH PAK LAK  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Poc lap - T do - Hanh phiic
S6: Bl /KL-TTr Dk Lék, ngay © thangF ndm 2026

KET LUAN THANH TRA
tai UBND xi Ea Knuéc, tinh Pk Lik

Thuc hién Quyet dinh s6 86/QD-TTr ngay 17/3/2026 cua Chanh Thanh
tra tinh Pik Lik V€ viéc thanh tra viéc thyc hién phap ludt vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td céo; Viéc quan ly, phan céng, bd tri va str dung cén bd, cong
chtic, vién chirc; Viée té chite bd may va thuc hién dich vu hanh chinh c6ng tai
UBND x3a Ea Knuec tinh Pak Lik, tir ngay 25/3/2026 dén ngay 28/05/2026
Doan thanh tra d4 tién hanh thanh tra tai UBND x4 Ea Knuéc.

Xét Béo céo sd 03/BC-DTTr ngay 12/6/2026 clia Trudng doan thanh tra
s6 86, Chanh Thanh tra tinh k&t luan nhu sau:

A.KHAI QUAT CHUNG

Uy ban nhén dén xi Ea Knuéc (UBND x@) duoc thanh 14p theo Nghi
quyét s0 1660/2025/QH15 ngay 12/6/2025 cta Uy ban Thuong vu Quéc hoi vé
viée sap xép cac don vi hanh chinh cép x4 cua tinh Pik Lék nam 2025. Trén co
s& nhép nguyén trang 03 don vi hanh chinh gbm: xa Ea Knuéc (co dién tich tw
nhién la 27,34 km?, dan 56 ¢6 12.550 ngu'm) xa Ea Keénh (cé dién tich tw nhién
la 49,94 km? ddn 56 ¢6 15.317 nguoi) va xa Hoa Dong (cd dién tich tw nhién la
49,11 km? dan 56 ¢6 13.228 nguoi) thuge huyén Krong Pic. UBND x4 hién nay
nim & phia dong cua tinh Pik Lik, cach trung tdm tinh 20km, phia Pong glap
xd Krong Pic, phia Tay giap phuong Tan An, phuong Tén Lap, phia Nam giap
x4 Ea Ktur, x4 Ea Ning, phia Bic giap x3 Cudr Dang; c6 46 thon, budn; trong d6
c6 15 buodn dong bao dan toc Ed8; 3 thon dan tdc Tay Nung va 28 thon ngudi
Kinh. C6 9.576 ho vé&i 42.274 khau, ‘trong d6 ho ddng bao dan toc 1a: 4.016 ho
véi 19.625 khau chiém 46,4% dan s toan xA.

Téng sb can b, cong chire, vién chire hién c6: 640 ngudi (khdng bao gom
BCH Quén sy x4). Co cau t6 chirc: Van phong HDND&UBND x4, Phong Kinh
té, Phong Vién héa - X& hoi, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong (Trung tdm
PVHCC) va 20 don vi sy nghiép (18 don vi su nghiép gido duc; 01 Trung tdm
cung ung dich vu su nghiép cong 14p x&; Tram Y té x3).

B. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

Thoi ky thanh tra tir ngay 01/7/2025 dén ngay 28/02/2026.

I. CONG TAC TO CHU'C, SAP XEP TINH GON BO MAY

1. T6 chirc bd may co ‘quan, t6 chirc hanh chinh

- Thyc hién Nghj quyet s6 1660/2025/QH15 ngay 12/6/2025 cta Uy ban
Thudng vu Quéc hoi vé vie sip xép céc don vi hanh chinh cép X3 clia tinh Dk
Lik nam 2025. UBND x4 d4 ban hanh quy ché lam viéc, nhiém ky 2021 - 2026',
dong thoi trinh HDND x4 ban hanh Nghi quyét sé6 18/NQ-HPND ngay

' Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 01/7/2025 ciia UBND x3 Ea Knuéc.




01/7/2025 vé viéc thanh lap cac phong chuyén mén va Trung tim PVHCC thude
UBND x3; theo d6, UBND xi c6 03 phong chuyén mén, gébm: Vin phong
HDND va UBND; Phong Kinh té; Phong Vin hoé - Xa hdi va 01 Trung tdm
PVHCC.

- Trén co s& Nghi quyét cia HDND x4, To trinh ctia cac phong chuyén
mon va 01 Trung tdm, UBND x& da ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning,
nhiém vu quyén han va co cdu td chirc theo quy dinh.

Qua kiém tra, UBND x4 di thanh 14p c4c phong chuyén mén, Trung tdm
PVHCC va ban hanh quy ché 1am viéc theo quy dinh. Tuy nhién, Quy ché lam
viéc cia UBND x4 chua quy dinh ndi dung trach nhiém giai trinh theo quy dinh
tai Piéu 7 'Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 didu va bién phép thi hanh Lu4t phong, chéng tham nhiing.

2. To chirc by may ciia don vi sw nghiép cong lap

2.1. Viéc thanh l4p Trung tAm cung @ng dich vu sy nghiép cong lap xa

UBND x4 da giao Phong Van hoa - X& h¢i tham muu thanh 1ap Trung
tdm cung ung dich vu su nghi¢p cong lap xa (Trung tam Cung mng DVSNC)
theo quy dinh; Theo d6, UBND x& da ban hanh Quyét dinh s6 826/QD-UBND
ngay 12/11/2025 vé viéc thanh lap Trung tdm Cung ung DVSNC, ban hanh
Quyet dinh s 832/Qb-UBND ngay 12/11/2025 quy dinh chirc ndng, nhiém vu,
quyén han va co cau t6 chirc cia Trung tim Cung img DVSNC.

Qua thanh tra cho thay, Phong Vin hoa - Xa hi khong c6 bao céo két qua
téng hop ¥ kién gép vy ctia cac phong chuyén mén d6i voi P& 4n thanh lap Trung
tam Cung tmg DVSNC, khong c6 bao cao thidm dinh D& én.

UBND xa chua ra soat, bo nhiém chirc danh Giam d6c Trung tim Cung
ung DVSNC dé kién toan co céu td chirc theo quy dinh vé chtrc ning nhiém vu
va co cAu td chirc Chu tich UBND x3 d4 ban hanh.

2.2. Déi voi Tram Y té xa

UBND x4 dé ban hanh Quyét dinh so 1185/QD-UBND ngay 30/12/2025
vé viée t1ep nhén nguyén trang 03 Tram Y té Krong Pik truc thude SO Y te tinh
Pik Lik vé UBND xé@ Ea Knuéc, tinh Bak Lik quan ly, gbébm: Tram Y té Hoa
Péng; Tram Y té Ea Kénh; Tram Y té Ea Knuéc; ban ‘hanh Quyet dinh s6
81/QD-UBND ngay 19/01/2026 cua UBND xa Ea Knuéc v& viéc thanh lap
Tram Y té x4 Ea Knuéc.

Tai thoi dlem thanh tra (08/4/2026) Chu tich UBND x4 chua b6 nhiém
Gidam dbc Tram Y té dé kién toan €0 cau td chirc, bd may va sb luong nguol lam
viéc theo quy dinh tai Thong tu sd 43/2025/TT-BYT ngay 15/11/2025 cua B Y
té hudng dan chirc niang, nhiém vy, quyen han va co cdu td chuc ciia Tram Y té
x3, phuong, dac khu thudc tinh, thanh phé truc thude Trung wong va quy dinh
chtrc ning nhiém vu Chu tich UBND x& da ban hanh.

2.3. P6i véi cac don vi sy nghiép gido duc cong lap thugc UBND xa
Thyc hién Quyét dinh s6 1419/QD-UBND ngay 24/6/2025 cua Chu tich

UBND tinh vé viéc chuyén giao nguyén trang cac co s& giao duc cong 1ap, co so
gido duc ngoai cong lap thuoc UBND huyén Krong Pic vé UBND cép x4 quan



ly. UBND x4 d3 tiép nhan va quan ly 18 don vi su nghiép gigo dyc cong 1ap do
UBND huyén Krong Péc (cii) ban giao, gom 05 truong Mam non; 08 trucmg
Tiéu hoc; 04 trudng Trung hoc co s& va 01 truong 02 cap hoc (Tiéu hoc va
Trung hoc co s6).

IL. VIEC QUAN LY, PHAN CONG, BO TRI VA SU DUNG CONG
CHUC, VIEN CHU'C, HQP PONG LAO PONG

1. Vige quan Iy, phan cong, b6 tri cdng chirc, vién chire va hop dong lao
dong

Nam 2025: Sau khi sap nhap, tong sé bién ché CBCC, VC va HDLD la
669 nguoi (CBCC: 75 nguoi, VC: 584 ngudi, HDLD: 10 ngudi). Nam 2026 1a
705 nguoi (CBCC: 79 ngudi, VC: 616 ngudi, HDLD: 10 ngubi)

Trén co s& bién ché dugc UBND tinh giao, Nghi quyét cia HDND x4 Ea
Knuec vé Quyét dinh bién ché CBCC trong cac co quan hanh chinh, phé duyét
tong sé luong nguorl lam viéc trong cac don vi sy nghiép cong lap va hop dong

thuc hién cong viéc, nghiép vu trong don vi su nghi€p cong ldp ndm 2025, 2026,
UBND x4 ban hanh quyét dinh giao chi tiéu bién ché cy thé nhu sau:

1.1. P6i véi co quan chuyén mén, t6 chirc hanh chinh thugc UBND xa

* Nam 2025, UBND tinh giao cho UBND x4 1a 75 bién ché; Téng sb bién
ché d3 str dung 13 45 bién ché (trong d6, Ban chi huy quan su xa: 03 bién ché),
chua str dung 14 30 bién ché. Pugc phén cong, b tri nhu sau:

- Vin phong HDND & UBND: Dugc giao 25 bién ché, di st dung 14
bién ché; chua sir dung 11 bién ché.

- Phong Kinh té: Pugc giao 17 bién ché, d3 st dung 11 bién ché; chua sir
dung 06 bién ché.

- Phong Vian hoa - Xa hdi: Puoc giao 17 bién ché, d3 sir dung 11 bién
ché; chua sir dung 06 bién ché.

- Trung tdm PVHCC: Pugc giao 13 bién ché, di sir dung 06 bién ché;
chua sir dung 07 bién ché.

* Ném 2026, UBND tinh giao cho UBND x4 79 bién ché; Téng s bién
ché da sir dung 1a 42 bién ché (trong d6, Ban chi huy quan sy xa: 04 bién ché),
chua st dung 13 37 bién ché; cu thé:

- Véin phong HDND & UBND: Duoc giao 26 bién ché, di sir dung 14
bién ché; chua sir dung 12 bién ché.

- Phong Kinh té: Pugc giao 18 bién ché, da sir dung 09 bién ché; chua sir
dung 09 bién ché.

- Phong Vian hoa - Xa hoi: Puge giao 18 bién ché, di sir dung 10 bién
ché; chua sir dung 08 bién ché.

- Trung tdm PVHCC: Dugc giao 13 bién ché, da sir dung 05 bién ché;
chua st dung 08 bién ché.

Qua thanh tra cho thay, UBND x4 sit dung bién ché thép hon so vdi bién

ché duoc giao: nam 2025 st dung 45/75 bién ché (ty 1€ sir dung 60%); ndm 2026
(dén thoi diém 28/02/2026) sir dung 42/79 bién ché (ty 18 sir dung 53,2%).
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1.2. D6i véi don vi sw nghiép cong 1ap thuéc UBND cap xa

Nam 2025, UBND tinh giao cho UBND xa s6 ngudi lam viée trong cac
don vi su nghiép cong lap; sd luong hop ddng theo Nghi dinh s6 111/2022/NP-
CP ngay 30/12/2022 ctia Chinh pht vé hop déng lao dong ddi véi mét s6 loai
cdng viéc trong co quan hanh chinh va don vi sy nghiép la 594 nguoi; UBND xa
da phéan bd cho cac don vi su nghiép gido duc cong lap la 594 ngudi.

Nam 2026, UBND tinh giao cho UBND x4 s6 ngudi lam viéc trong céc
don vi su nghiép cong 1ap; sb lwong hop ddng theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-
CP ngdy 30/12/2022 ctia Chinh phit vé hop dong ddi véi mt s6 loai cong viée
trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong lap la 626 nguoi; UBND xa
da phan bo cho cac don vi su nghiép cong 1ap 1a 626 nguoi.

Ngoai ra, UBND xé bb tri 02 ngudi hoat dong khong chuyén trach ho trg
cong viéc tai Phong Kinh té theo quy dinh.

Trong thuc té, UBND xi sir dung bién ché thap hon so véi bién ché dugc
giao: ndm 2025, sir dung 578/584 chi tiéu bién ché, 01/10 chi tiéu hop dong;
nam 2026, sir dung 602/616 bién ché, sir dung 03/10 chi tiéu hop dong.

1.3. V& tinh gian bién ché

. Nam 2025, UBND x3 c¢6 04 bién ché& nghi theo Nghi dinh s
178/2024/ND-CP ngdy 31/12/2024 ciia Chinh phit v& chinh séch, ché do doi véi
CBCCVC, nguoi lao dong va luc lugng vii trang trong thuc hién sép xép td chuc
bd may cua hé thdng chinh tri va Nghi dinh s6 67/2025/ND-CP ngay 15/3/2025
ctia Chinh phu stra dbi, bd sung Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP.

- Nam 2026, Phong Vin hoé - X3 hdi d4 trién khai va tham muu UBND
«4 Ea Knuéc ban hanh ké hoach tinh gian bién ché nim dé dam bao thi tyc tinh
gian theo quy dinh tai Nghi dinh s6 154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cta Chinh
phti quy dinh v& tinh gian bién ché va Cong van s 04280/UBND-NV ngay
18/9/2025 ciia UBND tinh v viéc huéng din thyc hién tinh gian bién ché theo
Nghi dinh sb 154/2025/ND-CP; Cong vin sé 01540/SNV-CCVC ngay
19/9/2025 ciia S& Noi vu vé viée thuc hién chinh séch tinh gian bién ché trén dia
ban tinh.

1.4. V& tinh hinh bd nhiém, bd nhiém lai cip phé

1.4.1. Péi véi co quan chuyén mon, t6 chirc hanh chinh thuéc UBND xd

- Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén 31/12/2025: UBND x& c6 05 pho
truéng phong/04 phong chuyén moén, hanh chinh, cu thé: Phong Kinh té: 01
ngudi; Phong Vin héa - Xa hoi: 02 nguoi; Van phong HDPND&UBND: 01
nguoi; Trung tim Hanh chinh cong: 01 ngudi. Viéc bé tri s6 lugng cap pho,
vuot 01 pho truéng phong (Phong Vin héa - Xa héi) la khong ding quy dinh tai
khoan 2 Piéu 13 Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ctia Chinh phu,
quy dinh:“...mdi phong dugc bd tri 01 Phé Trudng phong”. Tuy nhién, viéc bd
nhiém 02 phé phong 12 do UBND x4 thyc hién theo Phuong an s6 02-PA/HU
ngay 08/6/2025 cua Huyén ty Krong Pic phuong an, bd tri sip xép doi ngii 1anh
dao, CBCCVC va ngudi lao dong céc xa thanh 14p mai.

2 Ong Y Prung Mlo; Ong Y Plung Eban; Ong Pham Nguyén Anh Tuén; Ba Nguyén Thi Thuy.



- Giai doan tir ngay 01/01/2026 dén ngay 28/02/2026: UBND x4 c6 05
pho trudng phong?/04 phong chuyén mén, hanh chinh, cu thé: Phong Kinh té: 01
nguoi; Phong Van hoéa - Xd hdi: 02 nguoi; Van phong HDND&UBND: 01
ngudi; Trung tm Hanh chinh cong: 01 ngudi. Viée bb tri cip pho khong vuot
dinh mtrc quy dinh.

1.4.2. Péi véi don vi su nghiép céng ldp thuée UBND cdp xa

- Trung tAm Y té; Trung tim cung tng Dich vu su nghiép céng: Chua cé
cap phé. Viéc UBND x3 chua bo tri cap pho 1a chua dam bao quy dinh tai diém
¢ khoan 2 Dleu 6 Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh
pht Quy dinh vé thanh lap, t6 chue lai, giai thé don vi sur nghi€p cong lap; sura
dbi, bd sung tai Piéu 4 Nghi dinh sb 283/2025/ND-CP ngay 31/10/2025 cua
Chinh phu

- Pbi v6i cac don vi su nghiép g1ao duc cong lap: C6 29 cip pho/18 don
vi, trong d6 c6 02 don vi chua bo tri cap phé* 1a chua dam bao quy dinh tai diém
¢ khoan 2 Piéu 6 Nghi dinh s& 120/2020/ND-CP; da duoc sira dbi, bd sung tai
Piéu 4 Nghi dinh s6 283/2025/ND-CP.

1.5. Vé cong tac luu trir hd so can bg, cong chire

- Céng tac lwu trit hé so CBCC: C6 38/38 hd so CBCC luu chua day
du’ theo quy dinh tai Pidu 13 Théng tu s6 06/2023/TT-BNV ngay 04/5/2023
cua Bo No6i vu ban hanh Quy che cép nhét, st dung, khai thac dir liéu, théng
tin ciia Co so dir liéu quoc gia vé CBCCVC trong céc co quan nha nudec.

- V& hd so vién chirc l3nh dao, quan ly: C6 42/42 hd so duge luu trit diy du
theo quy dinh tai Piéu 11, Piéu 12 Théng tu s& 07/2019/TT-BNV ngay
01/6/2019 ctia Bd Noi vu quy dinh vé ché d6 béo cdo théng ké va quan 1y hé so
vién churec.

1.6. Vé cong tac quy hoach can bd

UBND x4 Ea Knuéc dang trién khai, thuc hién xay dung va ra soat quy
hoach can b theo huong dan tai Cong vin s6 3038/SNV-CCVC ngay 28/5/2026
clia S& Noi vu vé viée trién khai quy hoach CBCCVC va nguoi quan ly doanh
nghlep, Cong van s6 807-CV/BTCTU ngay 27/5/2026 ctia Ban T6 chirc Tinh ty vé
viéc thuc hién cong tac ra soat, bd sung quy hoach.

1.7. V& cong tac dao tao boi dudng

UBND x4 chua ra soét, ban hanh ké hoach dao tao b6i dudng nhim nang
cao trinh d¢ déi ngli CCVC lanh dao, quéan ly gan véi quy hoach va doi ngil
CCVC c6 trinh d9 phu hop véi tiéu chuan ngach, chitc danh nghé nghiép theo
dng vi tri viéc 1am va yéu ciu thuc tién.

2. Vi€c sir dung can bg, cong chirc, vién chirc

3 Phong KT: 01 ngudi; Phong VH-XH: 02 ngudi; Vin phong HDND&UBND: 01 ngudi; Trung tdm PVHCC: 01
nguoi.

4 Trrdng TH & THCS Lé Vin Tém; Trudng THCS Tran Van On.

2 Khong luu trit hogc luu khéng ddy du: So yéu ly lich cong chirc, céc Quyét dinh tuyen dung, bd nhiém,
diéu dong, cac vin bing, chimg chi ¢ céng chimg, phiéu danh gia, xép loai cia CC hing nam, Ban ké khai
tai san, thu nhp hang nam, tai li¢u lién quan dén cong tac khen thuéng. C6 20 hd so CBCC c6é Phiéu dénh gia
hang nam thiéu y kién, nhén xét ciia ngudi ding ddu va ky x4c nhén.



2.1. Viéc sir dung cong chirc tai cac phong chuyén mon, t0 chirc hanh
chinh thuge UBND xa

UBND x4 dé ban hanh céac quyet dinh v& viéc tiép nhan va bd tri cdng chue
lam viéc tai cac phong chuyén mén va Trung tim PVHCC?, theo bién ché dugc
bb tri, cac phong chuyén mén va Trung tim PVHCC da phéan cong nhiém vy cho
timg coéng chic co ban dép ung duge chirc nang, nhiém vy, linh vyc clia phong
dugc giao.

2.2. Viéc sir dung vién chirc, hop dong lao dong thuwc hién cong viéc
chuyén mén, nghiép vu tai don vi sy nghiép cong lap (trir nganh Giao duc)
thudc UBND cip xi

Theo bién ché dugc giao, Tram Y té va Trung tim Cung tmg DVSNC da
thuc hién phan cong nhiém vu cu thé cho timg vién chirc nham dam bao thuc
hién day du chire ning, nhiém vu theo linh vuc phu trach.

3. Cong tac bo nhiém, b6 nhiém lai cong chitc, vién chirc lanh dao,
quan ly

3.1. Pdi véi cong chire linh dao cic phong chuyén mon

Trong thoi ky thanh tra, Chi tich UBND xa Ea Knuée d thuc hién bo
nhiém déi voi 06 cong chirc 1anh dao, quéan 1y cta 04 phong chuyén mon thudc
thim quyen gbm: 01 Phé Chanh Vian "Phong HDND&UBND; 01 Trudng phong
Kinh té; 01 Ph6 truéng phong Kinh té; 02 Phé Truéng phong Vin hoa - Xa hoi
va 01 Pho Giam doc Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6éng. Qua kiém tra 04/06 ho
so bb nhiém’ cho thy, viéc bd nhiém dam bao theo quy dinh.

3.2. P6i véi vién chire quan ly ciac don vi sy nghiép cong
_ Chi tich UBND x4 Ea Knuéc da bd nhiém lai 03 trudmg hop® thude tham
quyén theo quy dinh.
4. Cong tac diéu dong, luan chuyén, biét phai
Chu tich UBND x& d& ban hanh quyét dinh didu dong dbi voi 04 cong
chic khong gilr chitc vu quén ly, cong tac diéu dong theo yéu cau thuc hién

nhiém vu chinh tri clia co quan va theo Ké hoach didu dong cong chirc nim
2025° cia UBND xa.

5. V& khen thwéng, ky ludt cong chire, vién chire

¢ Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 08/7/2025 cua UBND xd Ea Knuéc v/v tiép nhén va bb tri cong chirc lam
viéc tai Vin phbng HDND&UBND x3 Ea Knuéc; Quyét dinh sb 09/QD-UBND ngay 08/7/2025 cia UBND x&
Ea Knuéc v/v tiép nhén va bd tri cong chire 1am viée tai Phong KT xd Ea Knuéc; Quyét dinh s6 10/QD-UBND
ngay 08/7/2025 cua UBND x@ Ea Knuéc v/v tiép nhan va bd tri cong chire lam vige tai Phbng VH-XH x& Ea
Knuéc; Quyét dinh sé 11/QD-UBND ngay 08/7/2025 cia UBND x4 Ea Knuéc v& viéc tiép nhan va bd tri cong
chirc lam viéc tai Trung tdm PVHCC.

7 (1) Ong Pham Trong Tai; (2) Ba Ho Thi Bich Kiéu; (3) Ong Nguyén Vin Bién; (4) Ba H RoDa Ayun.

§ (1) Ba Bui Thi Thanh Phuong, Phé higu trudng Trudng TH Ngd Quyén b nhiém lai chirc vu Phé hiéu truong
Truong TH Ngb Quyen (2) Ba Trén Thi Phu:cmg Vén, Hiéu truéng Truéng TH Cu Pul bd nhiém lai chirc vy Hiéu
truéng Trudmg TH Cu Pul; (3) Ong Nguyén Ngoc Huy, Hiéu truéng Truong THCS Trén Vin On bé nhiém lai chire
vy Higu truc’mg Truomg THCS Trén Vian On.

9 Ké hoach sb 22/KH-UBND ngay 05/8/2025 clia UBND x4 Ea Knuéc diéu déng CC nam 2025.



- V& cong tic khen thuong: Theo bao cdo, UBND x4 da xét ting gidy
khen, bing khen cho 57 tap thé, 730 c4 nhén c6 thanh tich xuét sic trong thuc
hién nhiém vu.

- Vé cong tac ky luat: Theo béo cdo ciia UBND x4, trong ky thanh tra
khong c6 CBCCVC bi ky luét.

III. VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Tiép cong din

- UBND x4 dd bd tri phong tiép cong dan; ban hanh Quyét dinh s
01/Qb-UBND ngay 01/7/2025 quyet dinh ban hanh Noi quy t1ep cong dan; phan
cong cong chirc thuorng truc tiép cong dan; Thong béo Lanh dao UBND xa tiép
cdéng dan dinh ky vao thir 6 hang tuan'®.

UBND x4 dé thuc hién niém yét Noi quy tiép cong dan, lich tlep cong
dan, thong bao tiép .cong dén, bang hiéu tiép cong dan tai dia diém tiép cong
dan, thuc hién mé sb theo dai viée tiép cong dan va ghi chép ndi dung theo quy
dinh. Tuy nhién, Chanh vén phong HDND-UBND xi ky ban hanh Quyét dinh
phan cong cong chire tiép cong dén 14 chua ding thim quyén theo quy dinh tai
diém ¢ khoan 2 Piéu 15 Luat Tiép cong dan nam 2013 va khoan 2 Dleu 3 Nghi
dinh s6 141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cta Chinh phu quy dinh vé phén dinh
thdm quyén cta chinh quyén dia phuong 02 cap trong linh vuc quén 1y nha nuéc
cua Thanh tra Chinh phu.

- Két qua tiép cong dan: Tong sb luot tiép cong dan 1a 165 nguoi/127
luot/117 vu viée!! (tiép thuong xuyén 127 ngudi/112 lugt/102 vu viéc; tiép dot
xuét 38 nguoi/15 luot/15 vu viéc); Trong do: Chu tich UBND xa tiép cong dan
1a 38 ngudi/15 lugt/15 vu viéc; chuyén vién tiép cong dan la 127 nguoi/112
lwot/102 vu viéc.

Qua thanh tra cho thay, két thuc viéc tiép .cong dén, Chu tich UBND x&
chua ban hanh Thong bao két luan ndi dung tiép cong dan theo quy dinh tai
Diéu 9 Thong tu s 04/2021/TT-TTCP. Bong thoi, cac ngay tiép cong dan dinh
ky cua Lanh dao nhung khéng c6 cong dén dén, S6 tiép cong dan chua ghi nhan
thong tin viéc Lanh dao d4 thuc hién tiép cong déan theo quy dinh.

2. Viéc tiép nhan va xir ly don thw

- Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 Ea Knuéc tlep nhan 127 don/117 vu
viée (10 don/10 vu viée khiéu nai, 04 don/04 vu viéc td cao, 113 don/103 vu
viéc kién ngh1 phan &nh).

- Két qua xir ly don nhu sau: C6 118 don/108 vu viéc du dleu kién xir ly,
trong d6: ¢6 27 don/27 vu viéc khong thude tham quyen glai quyét ciia Chu tich
UBND x4 (d4 chuyén dén co quan c6 thdm quyén gidi quyét 14 don/14 vu viéc,

1° Théng bao sb 04/TB-UBND ngay 03/7/2025; Théng bao s6 18/TB-UBND ngay 05/8/2025; Thong bao s6
43/TB-UBND ngay 08/9/2025; Thong bio sé 62/TB-UBND ngay 01/10/2025; Thong bao s6 95/TB-UBND
ngay 03/11/2025; Théng béo s6 118/TB-UBND ngay 04/12/2025; Théng bio s6 01/TB-UBND ngay
05/01/2026 va Théng béo s6 31/TB-UBND ngdy 10/02/2026 cia UBND xa.

' Khiéu nai: 76 ngudi/10 lugt/10 vy viéc; TO cdo: 04 ngudi/04 lwot/04 vu viéc; Kién nghi, phan 4nh: 85
nguoi/113 luet/103 vu viée.




tra 161 13 don/13 vu viée); 6 91 don/81 vu viée du diéu kién xtr Iy thudc thAm
quyén giai quyet ctia UBND x&'? (d3 duoc giai quyet 83 don/73 vu viée, con lai
08 don/08 vu viéc dang dugc xem xét, gidi quyét). Cé 09 don/09 vu viéc khong
du diéu kién xur ly.

* Qua kiém tra vi€c xur ly, giai quyét 60 don/127 don, c6 51 don/60 don
viée xir 1y, giai quyét con ¢6 cac tdn tai, han ché nhu sau:

- C6 24 don/60 don xur ly qua thoi han so véi quy dinh.

- C6 08 don/08 vu vige, xir Iy don chua dam bao theo quy dinh tai Thong
tu 05/2021/TT-TTCP ngay 01/ 10/2021 cta Thanh tra Chinh phi quy dinh quy
trinh x{r Iy don khiéu nai, don t§ céo, don kién nghi, phan anh (05 vu viéc" chua
thé hién ddy di cdn cir phap ly dé luu don theo quy dinh tai diém b khodn 2
Diéu 6 va Diéu 28 Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP; 03 vu viéc'* chua tham muu
van ban lvu don).

- C6 04 don/04 vy viéc'®, UBND x4 ban hanh vén ban xir ly don'® khéng
ding Mau s6 04 quy dinh tai Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP.

- C6 01 don/01 vu viéc!, xir ly luu don ddng thdi ban hanh van ban
huéng dan giri don 1a chua dam bio quy dinh tai Thong tu s6 05/2021/TT-
TTCP.

- C6 05 don/05 vy viéc's, UBND xi Ea Knuéc di tiép nhan, xem xét xt 1y
don cua cong dén, tuy nhién chua ban hanh van ban théng bao két qua xtr ly,

giai quyét don cua cdéng dan theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 Théng tu sb
05/2021/TT-TTCP.

- C6 01 don/01 vu viée ctia dng Dao Vin Nam, trd tai thén Tén Trung, xa
Ea Knuéc, lién quan dén tranh chép dit dai, UBND x4 Ea Knuéc td chic hoa
giai nhung khong c6 Lanh dao UBND x4 chii tri (Pho truéng Phong Kinh té cha
tri) 14 chwa dam bao vé thanh phan ciia Hbi ddng hoa g1a1 theo quy dinh tai diém
b khoan 2 Piéu 235 Lu4t Dat dai ndm 2024 d3 duoc sira ddi tai diém e khoan 1
Diéu 17 Ngh1 dinh 151/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cla Chinh phu quy, dinh vé
phan dinh thdm quyen cua chinh quyén dia phuong 02 cép, phan quyén, phén
cap trong linh vuc dat dai.

1203 don/03 vu viéc khiéu nai; 88 don/78 vu viéc kién ‘nghi, phan énh.

13 (1) Pon cua Ba Bii Thi Phuong, tru tai T6 dén phé 3, phudong Tan Lép (2) Ba Huynh thi Giang, tri tai thon
Téan Hng, x4 Ea Knuéc; (3) Ong Hb Ngoc A, trii tai thén Tan Hung, x4 Ea Knuéc; (4) Ong Lé Van Danh, tra tai
452 Nguyén Hug, tinh Gia Lai; (5) Ba H En Nig, trt tai buén Jung, xa Krong Pic.

14 (1) Ba H En Nié, trt tai Budn Jung, x& Kréng Pic; (2) Ba Duong Thij Bich Thily, tra tai thén Tdn Hoa 2 x4 Ea
Knuéc; (3) Ba H Diét Nié, tri tai Budn Tara, x4 Hoa Déng, huyén Krong Pic (cii).

"% (1) Pon ciia éng Nguyén Quang Nhan, tri tai Budn Ta Ra, xa Hoa Péng; (2) Pon ciia ba Nguyén Thi Thanh
Hué, tra tai sb 02 Budn Ea Naih, x3 Ea Knuéc; (3) Pon cuia ba H En Nié, trii tai Buén Jung, x3 Kréng Pic; (4)
Pon ciia ba Tran Thi Dong, tri tai thén Tan Binh, x4 Ea Knuéc.

16 Céng van sb 18/UBND-VP ngiy 09/7/2025, Cong vin sb 19/UBND-VP ngdy 10/7/2025, Cong van s
196/UBND-VP ngay 30/7/2025 va Céng van sé 15/UBND-VP ngay 08/7/2025 ciia UBND xa Ea Knuéc.

17 Pon clia Ong Lam Quang Hanh, trd tai thon 17, xd Ea Knuéc.

(1) Ong Pham Dirc Manh, tri tai 149 Budn Riéng A, xa Ea Knuéc; (2) Ong Y Joi MI8, trii tai Budn Pok, x4 Ea
Knuéc; (3) Ong V& Ngoc Cudng, tri tai 45 Lé Duan, x4 Krong Pic; (4) Ba H Bor Nié, tra tai Budn Tara, x4 Ea
Knuéc; (5) Ong Trinh Quang Thach va ba Nguyén Hanh Vy, tra tai Budn Pok, xa Ea Knuéc.



- C6 07 don/07 vu viée!, UBND x& chua ban hanh Théng béo thu Iy
(hodc khoéng thu 1y) dbi voi don yéu ciu hoa gidi tranh chap dat dai giri cac bén
co lién quan trong thoi han 03 ngay 1am viéc theo quy dinh tai diém a khoan 1
Diéu 105 Nghi dinh sO 102/2024/ND-CP cta Chinh phi quy dinh chi tiét thi
hanh mét sb diéu ciia Luat Dét dai.

-Co 01 don phan anh cua ong Nguyen Quang Nhin, tra tai Buén Ta Ra,
xd Ea Knuec tinh Pik Lik do UBND tinh giao xur ly tai Cong vin s6
O4635/UBND-NC ngay 23/9/2025, véi ndi dung don phan anh lién quan dén
viéc giai quyet hd so cap dbi Glay ching nhén quyen st dung dét cla ong kéo
dai, khong dung theo quy dinh. DPén nay, da qud thoi han nhung UBND x4 chua
Xt ly, tra 101 cong dan va bao cdo UBND tinh két qua xtr ly don cda cong dan
theo quy dinh.

3. Cong tic giai quyét khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén cia Chi
tich UBND xa

Trong thdi ky thanh tra, c6 03 don khleu nai?® thudc tham quyen giai

quyét ctia Chu tich UBND x4; Khéng c6 don t6 céo thudc thdm quyén giai quyét
cua Chu tich UBND xa.

Qua thanh tra cho thdy, Chu tich UBND x4 chua giai quyét 03 don khiéu
nai thude thdm quyén theo quy dinh tai Luat Khiéu nai nim 2011 va Nghi dinh
sd 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu nai.

4. Viéc thue hién cong tac quan 1y Nha nwéc vé khiéu nai, to céo

- Viéc tuyén truyen phd bién phép luat vé khiéu nai, t6 cdo: UBND x4 td
chuc long ghép vao céac ky hop cua UBND x4 tai cac thon, bubn; cac cudc hop
clia cac t6 chirc doan thé va nhan dan.

- Thue hién bio céo cong téc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td co
dam bao theo quy dinh.

IV. THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH (TTHC)

1. T chirc B4 phan mdt cira

- Vé dia diém 1am viéc: Trung tim PVHCC dugc bd tri & vi tri thuan tién,

dé tim, dién tich phit hop dé thuc hién nhiém wy, pht hop véi quy mé, s6 lugng
nhiém vy, hé so TTHC.

- V& Trang thiét bi: Trung tdm PVHCC duoc trang thiét bi cac dd ding
can thiét nhu may tinh, mdy scan, mdy in, may tra ctru thong tin...; c6 bd tri khu
vuc cung cip théng tin, thi tuc hanh chinh; khu vuc hd tro thuc hién dich vu
cong truc tuyen khu vuc tiép nhan va tra két qua dugc chia thanh timg quéy
twong g vdi cédc linh vuce khac nhau; bd tri du ghe ng01 cho, ban dé viét, may
tinh c6 két néi mang danh cho té chire, c4 nhan dén giao dich, thuc hién dich vu

12 Ong Dao Van Nam, trii tai thon Tén Trung, x4 Ea Knuéc; Ong Nguyén Xuin Hdng, tra tai Budn Prao, xi Ea
Knuéc; Ong Lé Thanh Hung, tra tai 81 Y Ni Ksor, Phuimg Téan Lép; Ba Pham Thi M§ Hanh, trt tai thén Tén
Hoa 2, x4 Ea Knuéc; Ba H Lam Eban, tri tai Budn B riéng A, xa Ea Knuéc; Ong Dao Vian Nam, trd tai thon Tan
Trung, x4 Ea Knuéc; Ong Y Bi Knul, trii tai Budn Trinh 3, Phuong Buén Hb.

2 Pon cia 6ng Pham Quang Thdi, ng Lé Vin Nghiém, ng Nguyén Quang Phi, tru tai Thon Tan Hoa 2, xd Ea
Knuéc,
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cong truc tuyen lap dat camera theo ddi toan b khu vuc lam viéc cua Bg phén
Mot cira c6 két ndi voi co quan nha nudc cap trén va trong toan hé théng; b tri
khu vyc dat cac trang thiét bi: may lay sb xep hang tu dong két nbi toi He théng
théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh; man hinh cdm ing phuc vu to chue, cé
nhén tra ciu thong tin, thu tyc hanh chinh, tra ciu ket qua giai quyet thu tuc
hanh chinh, danh gia muc do hai long; thiét bi phuc vu s6 hoa hé so, tai lidu; dong
thoi, UBND x& Ea Knuéc di thanh 1ap béi ho trg phan mg nhanh gii quyét
TTHC tai xa dé hd tro ngudi dan, xir 1y su ¢b,.

- Viéc xay dung chinh quyén dién ti, theo ddi img dung cong nghé théng tin:

Trung tdém PVHCC da tham muu UBND x4 ban hanh cac quyét dinh, ké
hoach vé xdy dung chinh quyén dién tir, theo doi cong nghé thdng tin; chi dao
cac phong ban, don vi thuc hién xdy dung chinh quyén dién tir theo quy dinh;
Trién khai Ké hoach s6 0155/KH-UBND ngay 24/12/2025 ctiia UBND tinh vé
chuyén doi sd tinh Dak Lik nam 2026; Ké hoach s6 47-KH/TU ngay

10/02/2026 cia Tinh uy vé chuyén dbi s6 trong céc co quan dang tinh Dak Lik
nam 2026.

Qua thanh tra cho thdy, Trung tim PVHCC chua phan cong cong chuc
thuc hi¢n nhiém vu xay dyng chinh quyén dién tir, theo d&i cong ngh¢ thong tin
theo quy dinh tai khoan 9 Piéu 3 quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va
co cdu td chuc cla Trung tim PVHCC ban hanh kém theo Quyét dinh sé
637/2025/QD-UBND ngay 13/10/2025 cia UBND x3 Ea Knuéc.

2. Thue hién TTHC
2.1. V& cong khai danh muc, nji dung TTHC

Trong thoi ky thanh tra, theo quyét dinh cong b Danh muc TTHC ctia
UBND tinh Dak Lék va quyet dinh phé duyét quy trinh ndi bg, ndi bo lién thong
trong g1a1 quyét TTHC cac linh vuc thugc pham vi quéan ly cua S&, nganh,
UBND cap x& thuc hién tiép nhén, tra két qua khéng phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trén dia ban tinh Pk Lak, Trung tdm PVHCC da thuc hién niém yét
cong khai theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP cua Van phong
Chinh phu vé hudng din kiém soat thu tuc hanh chinh; theo d6, Danh muc
TTHC thuc hién tlep nhan, tra két qua khoéng phu thude vao dia gioi hanh chinh
thudc thAm quyén giai quyét cia cap x4 la 10 linh vuc v6i 188 thu tuc hanh
chinh; Danh myc TTHC thuc hién tiép nhén, tra két qua thudc thAm quyen giai
quyét cua cap xd 1a 11 linh vuc véi 398 thu tuc hanh chinh (den thoi diém thanh
tra di cét giam con 387 TTHC; trong d6: thuc hién tryc tuyén mot phan: 263 thi
tuc; thuc hién toan trinh: 124 thu tuc).

2.2. V& kiém soat TTHC

- UBND x& dé& ban hanh chuong trinh, ké hoach cai cach TTHC, kiém
soat TTHC tai dja phuong; thyuc hién niém yét dia chi, sb dién thoai tiép nhén,
xir 1y phan 4nh, kién nghi cia t6 chirc, c4 nhén lién quan dén viéc thuc hién
TTHC tai Trung tam PVHCC theo quy dinh.
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- UBND x4 d4 tiép nhan va tra 10, cong khai trén cdng dich vu cong quoc
gla 09 thong tin, kién nghi phén 4nh ctia nguoi dan®' lién quan dén viée tra két
qua TTHC nhu: dang ky két hén nhung tra két qua glay khai sinh cta dbi tuong
khéac; khong tim thay thong tin hd so da ndp truc tuyén; dé nghi thédo g& ké khai
dang ky cdp nhim gidy chimg nhén quyén su dung dat; xin cap ban sao gidy
khai sinh nhu'ng tra két qua la file ho khiu da nop dé thuc hién xin ban sao; phan
anh chuyén vién nhén hé so khong c6 chuyén mon va viéc cap gidy chimg nhan
quyén sir dung dét kéo dai..

2.3. V& s6 hoa hd so, ket qua giai quyét TTHC

2.3.1. Vé 56 hod hé so

Trung tam PVHCC phén cong cho céng chitc phu trach céc linh vuc thyc
hién tlep nhén va s6 hoa hd so 1én hé théng 1Gate co ban theo quy dinh. Tuy
nhién, viéc sb héa chi dang du’ng lai khau ky s6 dién tir két qua giai quyét (hodc
scan dbi véi két qua gidy) va cap nhat lén Hé thong dich vu céng truc tuyén,
chua tai sir dung dit liéu & phuc vu giai quyet TTHC cia nguodi dan, doanh
ngh1ep theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 4 Théng tu 03/2025/TT-VPCP
ngay 15/9/2025 cua Vén phong Chinh pht huéng dan thi hanh mét s6 ndi dung
ctia Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP.

2.3.2. Két qua gidi quyét TTHC

Theo béo cdo ciia UBND x4 (s6 liéu chiét xuét trén Cbng Dich vu cong
qudc gia tir ngay 01/7/2025 - 28/02/2026), két qua giai quyét TTHC nhu sau:

¥ Tong so hé so tiép nhén trong ky: 5.693 hé so (tiép nhan tryc tuyén 12
5.675 ho so, tlep nhan tryuc tiép, dich vu buu chinh cong ich 12 18 hd so).

* Téng s hd so da giai quyét trong ky: 5.550 hé so (trong han: 5.176 hd
s0; diing han: 367 hd so; qué han: 07 hd so (trong do6 05 hd so lién quan linh vuc
chimng thuc; 02 ho so lién quan dén linh vuc dat dai).

* Tong sb hd so dang giai quyét: 143 hd so (con han: 140 hd so; qud han:
03 ho so lién quan dén dit dai).

Chi tiét thuec hién giai quyet TTHC tai cac don vi nhu sau:

* Phong Kinh té:

- Tong s6 hd so t1ep nhén trong ky: 1.015 hd so (tiép nhan truc tuyén 1a
998 hd so, tiép nhan truc tiép, dich vu buu chinh cong ich 1a 17 hd so).

- Tong s6 hd so d3 giai quyet trong ky: 883 hd so (truéc han: 861 hd so;
dtng han: 20 hd so; qué han: 02 hd so)

- Tong s6 hé so dang giai quyét: 132 hd so (trong han: 129 hé so; qué
han: 03 hé so lién quan dén dét dai).

* Van phong UBND - HDND:
- Tong sb hd so tiép nhan trong ky: 4.296 hd so (tiép nhan truc tuyén).

21 (1) Ong Trinh Xuan Thai; (2) Ba Pham Thao Chi; (3) Ong Nguyén biang Long; (4) Ong Luong Vin Hoan; (5)
Ong Pham Dirc Manh; (6) Ba Té Thi Bao Thu; (7) Ba Hoang Thi Hong Hanh; (8) Ong Pham Qudc Lich; (9)
Ong Poan Vin Manh.
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- Téng s6 ho so da glal quyét trong ky: 4.285 hd so (trude han: 3.934 ho
so; ding han: 346 hd so; qué han: 05 hé so).

- Tng s6 ho so dang giai quyet. 11 hé so (trong han).

% Phbng Vin hoa - Xa hoi:

- Tong s6 hd so t1ep nhén trong ky: 382 hé so (tiép nhén truc tuyén la 381
h6 so, tlep nhén truc tiép, dich vu buu chinh céng ich 1a 01 hé so).

- Tdng sb hd so da giai quyét trong ky: 382 ho so (trudc han: 381 hé so;
dang han: 01 hé so).

- Téng s6 hd so dang giai quyét: khéng
Qua kiém tra 100 bd hd so giai quyét TTHC? dung han cho thdy, thanh phan
hd so, thil tuc co ban dam bao quy dinh, tuy nhién con mot sb tdn tai, han ché sau:

- C6 32 hd so thiéu Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so (27 ho so
thudc linh vuc dat dai; 05 hd so thuge linh vue tu phap - h¢ tich); 07 hd so thudce
linh vuc dit dai thiéu Phleu tiép nhan hd so va hen tra két qua va Phiéu kiém
soat qua trinh giai quyét ho so.

- Phiéu kiém soat qua trinh g1a1 quyét ho so ghi chua ddy @i thong tin
(thiéu tén clia bén glao bén nhén, ndi dung cong vi¢c mdi bude...), chua cép
nhat théng tin két qua giai quyét ho6 so khi nhan ban giao ho so (Trudc han/ding
han/qué han).

- C6 57 bd hd so thuoc TTHC trong linh vuc dat dai, mau phleu tiép nhan
hd so va hen tra két qua khong dang mau s6 01 quy dinh tai Théng tu s6
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 cua Vin phong Chinh phu huéng dan thi
hanh mdt sb ndi dung ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

Qua kidm tra hd so, tai liéu lién quan dén cong tac theo ddi, dén dbe g1a1
quyet hd so TTHC? cho thay, dén thoi diém thanh tra (ngay 28/02/2026), c6
104 hd so lién quan dén dat dai giai quyét qua han, cu thé:

- C6 31 hd so chuyén muc dich st dung dét qua han, trong d6: 05 hd so da
c6 két qua nhung qué han?, UBND x4 di c6 van ban xin 16i; 26 ho so chua cé
két qua nhung qué han®’, chua c6 van ban xin 15i.

- C6 24 hd so giao dAt tai dinh cu thude du 4n cao tbc Khanh Hoa - Buon
Ma Thuét chua c6 két qua nhung quéa han?, chua c6 van ban xin 16i.

22 (1) Linh vuc xay dung: 02 Hd so Cip méi Gidy phép xdy dung; (2) Linh vuc tai chinh: 14 hd so Cip méi Gidy
chimg nhén dang ky h¢ kinh doanh; (3) Linh vyc d4t dai: 66 ho so, ‘trong d6: 14 hé so Dinh chinh Gidy chimng
nhén da cap 1An ddu c6 sai sét, 33 héd so Chuyén muc dich sir dung dét, 19 hd so Cap Glay chimg nhén Quyén sir

dung dét 1an dau; (4) Linh vuc tu phap - ho tich: 18 hd so, trong do: 09 hd so Pang ky két hon, 09 hd so Dang ky
khai sinh.

2 Céng vin sb 01/CV-PVHCC ngay 15/02/2026 ciia Trung tam PVHCC.

* Nguyén nhén: Van phong ding ky dat dai tinh Pék Lik - Chi nhanh Khu vuc Kréng Péc thyc hién budc in
Giy chimg nhén quyen sur dung dét bj tré hen.

% Nguyén nhén: 01 hé so chir két qua theo Ban 4n ciia Toa 4n kién Quyét dinh hanh chinh trong linh vuc quan ly
d4t dai; 14 hd so ngudi sit dung dit cham thyc hién nghia vu tai chinh va khong diu chinh thong tin trén cac t&
khai thué; 07 hd so dang thue hién thé chip ngan hang phél thue hién tha tuc 03 bén hoic ngudi sir dung dat
thuc hién xoéa thé chap, 01 hd so ¢6 don xin rit hd so; 03 hd so qua han do Phong KT khéng kip thoi lién hé
ngudi sir dung dét diéu chinh théng tin t& khai thué.

% Nguyén nhan: UBND xi Tan Tién va xa Vu Bbn da hiy cic Quyét dinh phé duyét phuong 4n téi dinh cu; hién
UBND 02 x4 T4n Tién va Vu Bén dang thyc hién trinh tu tha tuc phé duyét lai phuong 4n bdi thuong bing dét
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- C6 49 hd so diang ky dat dai, cap gidy chiing nhan quyén st dung dat
chua co6 két qua nhung qua han, nguyén nhan: Phai tam dimg xdc minh nguon
goc dat, do dia ban 03 x4 cii trén dia ban x4 Ea Knuec hién nay da s6 dét co
ngudn gdc ndng, 1am truong nén viéc xac minh gip rat nhiéu kho khan.

2.4. Vige trién khai, thwe hi¢n tiép nhan, giai quyét TTHC trén Cong
Dich vu céng Qudc gia

UBND x3 Ea Knuec da thuc hién cong khai Danh myc TTHC va tlep
nhan, xtr ly hé so truc tuyen trén Cong Dich vu cong quoc gia theo thdm quyen

két qua tiép nhan, giai quyét TTHC trén Cong Dich vu céng Quéc gia tir ngay
01/7/2025 dén ngay 28/02/2026, nhu sau:

Téng sb t1ep nhan 5.694 hd 50, trong do: Tiép nhan tryc tuyen 5.676 hod
so, dat 99,68 % (Hb 50 ndp truc tuyen mirc d6 toan trinh: 3.085 hd so, dat 54,18
%; HO so ndp truc tuyén mot phan: 2.591 hd so, dat 45,50 %).

Két qua d4nh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, dich vu céng theo thoi glan thuc hién trén moi truong dién tir cong
khai trén Céng Dich vu cong quoc gla

- Nam 2025, xep loai xuét sic, véi sb diém 1a 95,15 diém, ding tha
13/102 x4, phuong.

- Thang 01/2026: xép loai xuit sac voi so diém 1a 94,06 diém, dung thi
59/102 xa, phuong; Thang 02/2026: xép loai tdt, v&i sb diém 13 92,75 diém,
dimg thir 61/102 x&, phuong.

C.KET LUAN
1. CONG TAC TO CHUC, SAP XEP TINH GON BO MAY
1. Uu diém

UBND x4 da kip thoi thanh 14p va ban hanh chirc ning, nhiém vu cua cac
phong, Trung tam Phuc vy hanh chinh cong x4 dé van hanh chinh quyén dia
phuong 02 cap dam béo 6n dinh, thong sudt, phuc vu ngudi dén va doanh nghiép.

2. Ton tai, han ché
2.1. To chitc b§ may co quan, to chirc hanh chinh

Quy ché 1am viéc cia UBND x4 Ea Knuéc chua quy dinh ni dung trach
nhiém giai trinh theo quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP.

- Chua bd nhiém chirc danh Truorng phong ddi véi 02 phong chuyén mén
thugc UBND x4 (Vin phong HDND va UBND, Phong Vén hoa - X3a hoi) dé kién
toan co cu td chirc B mdy theo quy dinh tai Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay

thay cho phuong 4n bdi thuomg, hd trg bang tién trudc ddy cia UBND huyén Kréng Pic (cu) theo chi dao clia
UBND tinh va S& Nong nghiép va Moi truomg tai Cong van 56 1232/SNNMT- CCOLDD, ngay 06/02/2026 ciia
So Nong nghiép va Moi truong vé viée tra loi |y kién dé nghi ciia UBND cdc xd Vu bén, Tan tién lién quan dén
vuéng mdc trong cong tdc gidi héng mdt bdng lién quan D dn thanh phan 3, cao téc Khanh hoa - Ban Mé
Thugt va Thong bdo két lugn soé 63/TB- VPUBND, ngay 10/4/2026 cia dong chi Truong C'ong Thai - Phé Chu
tich UBND tinh tai budi hop ddy nhanh tién dé thuc hign Dy dn thanh phan 2, 3 thugc D én ddu tir xdy dung
duang bé cao téc Khdnh Hoa - Buon Ma Thugt giai dogn 1. Chinh vi vy, sau khi UBND 02 x& Tan Tién va Vu
Bén ban hanh cac Quyét dinh tai dinh cur néu trén UBND x Ea Knuéc méi ¢6 co s& trién khai giao dét tai dinh
cur theo quy dinh.
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12/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh td chirc céc co quan chuyén moén thude Uy ban
nhan déan tinh, thanh pho trye thudc trung uong va Uy ban nhan déan x4, phuong,
dac khu thudc tinh, thanh pho truc thuoc trung uong va Cong van s6 0109/SNV-
XDCQ ngay 14/7/2025 ctiia S& Noi vu vé viée ra soét, bd nhiém cac chic danh 1anh
dao phong chuyén mén va Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thuoc UBND x4&,
phuong theo quy dinh.

Cac t6n tai, han ché néu trén, trdch nhzem chinh thudc vé > Chii tich UBND xd
Ea Knuéce; trach nhiém tham muweu thuéc vé Chdnh Vin phong HDND&UBND x4,
Phu trdch Phong Vin héa - Xa hdi va cdce cd nhdn cé lién quan thoi ky tir ngay
01/7/2025 dén ngay 28/02/2026.

2.2. T6 chirc bd may ciia don vi sy nghiép cong lap

- Vigc thanh lap Trung tdm Cung ung DVSNC: Khong c6 béo céo két qua
téng hop ¥ kién gop y clia cac phong chuyen mdn dbi voi Dé 4n thanh 14p Trung
tam Cung tmg DVSNC, khong c6 bdo cdo thAm dinh Dé 4n.

- Chua ra soét, bo nhiém chic danh Giam doc Trung tdm Cung Ung
DVSNC & kién toan co céu td chirc theo quy dinh ve chure nang nhiém vu va co
ciu t& chitc Chu tich UBND x4 dé ban hanh tai Quyét dinh s6 832/QP-UBND
ngay 12/11/2025.

Cac ton tai, han ché néu trén, trdch nhiém chinh thuoc vé Chii tich UBND
xd Ea Knuéc; trach nhiém tham muu thugc vé Phy trdach Phong Van hod - Xa
héi va cdc cd nhdn co lién quan thoi ky tir ngay 01/7/2025 dén ngay 28/02/2026.

IL VIEC QUAN LY, PHAN CONG, BO TRi VA SU DUNG CAN
BO, CONG CHUC VIEN CHUC

1. Uu diém

Theo bién ché dugc giao, UBND xa Ea Knuéc da ban hanh céc quyét dinh
giao chi tiéu bién ché; Giao s6 luong ngudi lam viéc va hop déng lao dong theo
quy dinh, cdc phong chuyén mon va Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong da chu
dong phén cong nhiém vu cu thé cho ddi ngii cong chirc nhim bao dam thuc
hién ddy da chirc ning, nhiém vy theo timg linh vuc phu trach; Cong tac quan
1y, phén cdng, bd tri va str dung CBCCVC tai UBND x4 Ea Knuec co ban duoc
van hanh 6n dinh, hiéu qua, pht hop véi yéu cAu nhiém vu sau sip xép to chirc
b6 méy. Dgi ngli CBCCVC da phat huy tinh than trach nhiém, chu ddng thich
nghi véi mo hinh td chirc méi, ning cao tinh than phdi hop trong xu ly cong
viéc, gop phan bao dam hoat ddng ctia co quan dugc thong sudt.

2. Ton tai, han ché

Viéc str dung cdng chirc, vién chirc con cé mot s6 tdn tai, han ché sau:

2.1. V& sb lwgng cap phé

C6 04 don vi*’ chua bd tri cAp phé la chua dam béo quy dinh tai diém c
khoan 2 Diéu 6 Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta Chinh phu

77 (1) Trung tém Y té; (2) Trung tdm cung (g Dich vu sir nghiép céng; (3) Truong TH &THCS Lé Vian Tam; (4)
Truong THCS Trdn Van On.
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Quy dinh vé thanh 14p, t& chir lai, giai thé don vi su nghiép cong lap; stra ddi, bd
sung tai Didu 4 Nghi dinh sb 283/2025/ND-CP ngay 31/10/2025 cia Chinh phu.

2.2. Vé lwu trit hd so can bg, cong chirc

C6 38/38 hd so CBCC chua dugc luu trix day dt hd so theo quy dinh
tai Piéu 13 Thong tu s6 06/2023/TT-BNV.

2.3. V& cong tac dao tao, boi dudng

UBND x4 Ea Knuéc chua ra soét, ban hanh ké hoach dio tao, bdi dudng
nhim néng cao trinh dé déi ngli CCVC lanh dao, quan 1y gan véi quy hoach va
doi ngli CCVC c6 trinh do phu hop voi tiéu chuin ngach, chirc danh nghé nghiép
theo diing vj tri viéc 1am va yéu cau thuc tién.

Cdc ton tai, han ché néu trén (muc 2.1 dén 2.3), trdch nhiém chinh thugc
vé Chii tich UBND xd Ea Knuéc; trdch nhiém tham muweu thudc vé Phu trdch
Phong Van hoa - Xa héi va cdc cd nhdn 6 lién quan thoi ky tie ngay 01/7/2025
dén ngay 28/02/2026.

III. VIEC THUC HIEN PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN, GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

1. Uu diém

Chu tich UBND xa Ea Knuéc d3 trién khai thuc hién va dat dugc nhitng
két qua nhur: B6 tri phong tiép cong dan theo diung quy dinh; Ban hanh Thong
bao lich tiép cong dan cta lanh dao; Thong bao céng khai lich t1ep cong dan
hang thang; M¢ s6 theo doi don thu; ban hanh van ban chi dao va trién khai thuc
hién cong tac tiép cong dan, tlep nhan, xit Iy don va giai quyét khiéu nai, t6 c4o
day du, kip thoi,... Qua d6 thé hién dugc trach nhiém cla nguoi dung dau don vi
trong viée trién khai céac quy dinh vé céng tac tiép cong dan va tiép nhén, xt ly,
giai quyét don thu.

2. Ton tai, han ché

2.1. Ve tiép cong dian

Chanh vén phong HDND-UBND x3 ky ban hanh Quyét dinh phan cong
cong chirc tlep cong dan 1a chua ding tham quyén theo quy dinh tai diém c
khoan 2 Piéu 15 Luat Tiép cong dan nam 2013 va khoan 2 Bleu 3 Nghi dinh sb
141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh thdm

quyén cta chinh quyén dja phuong 02 cp trong linh vuc quan ly nha nudc cua
Thanh tra Chinh phu.

Chu tich UBND x4 Ea Knuéc chua ban hanh Théng béo két luan néi dung
tiép cong dan theo quy dinh tai Piéu 9 Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP. Dong
thoi, dbi v0i cac ngay tiép cong déan dinh ky cta Lanh dao nhung khong c6 cong
dan dén, S6 tiép cong dan chua ghi nhan théng tin viéc Lanh dao d3 thuc hién
tiép cong dén.

2.2. Vige tiép nhan va xit Iy don thw

Két qua klem tra 60 don cho thdy, ¢6 51 don/60 don van con mot sb sai
s6t, chua dam bao v& trinh tu, thi tuc phap luit quy dinh. Cu thé:
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- C6 24 don/60 don xir ly qua thoi han theo quy dinh khoan 1 Piéu 28
Luat Tiép cong dan nam 2013.

- C6 13 don/13 vu viéc?®, xir 1y don chua dam bao theo quy dinh tai
Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP.

- C6 05 don/05 vu viéc, UBND x4 Ea Knuéc d3 tiép nhan, xem xét xir ly
don cua cong dan, tuy nhién chua ban hanh van ban thong bao két qua x1 1y,

giai quyet don cia cong dan theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 Thong tu
05/2021/TT-TTCP.

- C6 01 don/01 vu viéc, UBND x& Ea Knuéc t6 chirc hoa giai nhung
khong c6 Lanh dao UBND xa chu tri (Phé truong Phong Kinh té chu tri) 12 chua
dam bao vé thanh phan ctia Hoi dong hoa giai theo quy dinh tai diém b khoan 2
Pidu 235 Luat Dat dai nim 2024 da dugc sia dbi tai diém e khoan 1 Dleu 17

Nghi dinh 151/2025/ND- CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh vé phan
dinh tham quyen ctia chinh quyén dia phuong 02 cép, phan quyén, phan cap
trong linh vuc dat dai.

- C6 07 @on/07 vy viéc, UBND x4 Ea Knuec chua ban hanh Théng bao
thu ly (hoac khong thu ly) d6i v6i don yeu cau hoa giai tranh chép dat dai gt
c4c bén c0 lién quan trong thoi han 03 ngdy lam viéc theo quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu 105 'Nghi dinh s6 102/2024/ND-CP cua Chinh phu quy dinh chi
tiét thi hanh mot sb diéu ciia Lut Pit dai.

- C6 01 don phan anh do UBND tinh giao tham muu, xu ly, dén nay, da
qué thoi han nhung UBND xa chua kip thoi x@t 1y, tra 161 cong dan va bao cao
UBND tinh két qua xir ly don cua cong dan theo quy dinh.

2.3. Cong tac giai quyet khiéu nai thude thAm quyén ciia Chi tich
UBND x4

C6 03 don khiéu nai thude thAm quyén giai quyét ciia Chu tich UBND x4
Ea Knuéc nhung chua giai quyét theo quy dinh tai Luét Khiéu nai nam 2011 va
Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét
mot sb didu va bién phép thi hanh Luét Khiéu nai.

Cdc tén tai, han ché néu trén (muc 2.1 dén 2.3), trach nhiém chinh thudc
vé Chu tich UBND xd Ea Knuéc; trdch nhiém tham muu thugc vé Chdnh Vin
phong HDND&UBND xa; Trwong Phong Kinh té; Phu trdch Phong Vin héa -
Xa héi va cdc cd nhdn cé lién quan thoi ky tiw ngay 01/7/2025 dén ngay
28/02/2026.

IV. TO CHUC BO PHAN MQT CUA VA THUC HIEN THU TUC
HANH CHINH

1. Uu diém

UBND x4 di bé tri dia diém tiép nhan TTHC thuan loi, d& tim, trang thiét
bi ddy du, dam bao cho viéc van hanh di vao hoat dong thong sudt; cong tac ra
soat, cAp nhét danh muc TTHC méi theo cong b6 ctia Chii tich UBND tinh dugc

28 (5 don/05 vu viéc chua thé hién diy di cin ci phap ly dé ll.ru don; 03 don/03 vu viéc chua tham muu vin ban
luu don; 04 don/04 vu viéc, van ban xir Iy don khéng ding mAu quy dinh; 01 don/01 vu viéc xir 1y luu don dong
thosi ban hanh van ban huéng dan giri don.
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thyc hién thudng xuyén, dugc niém yét, cong khai day du tai tru s& Trung tdm
PVHCC, Trang Thdng tin dién tir ciia x4.
2. Ton tai, han ché

2.1. Trung tam PVHCC chua phén cong cdng chirc thuc hién nhiém vu
xdy dyng chinh quyén dién tir, theo ddi cong nghé thong tin theo quy dinh tai
khoan 9 Piéu 3 quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc clia
Trung tAm PVHCC ban hanh kém theo Quyét dinh sé 637/2025/QD-UBND
ngay 13/10/2025 ctia UBND x4 Ea Knuéc.

Tén tai, han ché trén, tréch nhiém thuéc vé Giam déc, Phé Gidm déc phu
trach Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thoi kp tir 01/7/2025 dén 28/02/2026.

2.2. C6 32 hd so thiéu Phiéu kiém so4t qué trinh giai quyét hd so (27 hd
so thudc linh vuc dat dai; 05 hd so thude linh vyc tu phép - hd tich); 07 ho so
thude linh vuc dét dai thiéu Phleu tiép nhén hd so va hen tra két qua va Phiéu

kiém soét qua trinh giai quyet hé so 13 chua dam béao theo quy dinh tai diém d
khoan 1 Piéu 8 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

- Phiéu kiém soat qua trinh glal quyét hd so ghi chua ddy du thong tin
(thiéu tén ciia bén giao, bén nhan, ndi dung cong viéc mdi budc...), chua cap
nhat thong tin két qua giai quyét hd so khi nhan ban giao hd so (Trude han/dlng
han/qua han).

- C6 57 bd ho so thugc TTHC trong linh vuc dat dai, mAu phiéu tiép nhén
hd so va hen tra két qué khong ding mau s6 01 quy dinh tai Théng tu sé
03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 cia Véan phong Chinh phti hudng dan thi
hanh mét s6 noi dung ciia Nghj dinh sé 118/2025/ND-CP.

- C6 08 hd so qué han, da co két qua (03 hd so chuyédn muc dich st dung
dit quéa han do Phong Kinh té khéng kip thoi lién hé nguoi st dung dat diéu
chinh théng tin t& khai thué; 05 hd so lién quan linh vyc ching thuc) nhung
khoéng c6 van ban xin 18i theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 19 Nghi dinh so
118/2025/ND-CP.

- C6 49 hd so dang ky dét dai, cip glay ching nhan quyén sir dung dt
qué han, chua cé két qua nhu'ng khéng c6é vin ban xin 13i theo quy dinh tai
khoan 6 Diéu 19 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP.

- C6 24 ho so giao dt tai dinh cu thude dy 4n cao tc Khanh Hoa - Budn
Ma Thudt qua han, chua c6 két qua nhung khong c6 van ban xin 16i theo quy
dinh tai khoan 6 Diéu 19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

Cdc ton tai, han ché trén, trdch nhiém lanh dao, chi dao thugc vé Chi tich
UBND xd, trach nhiém tham muu thudc vé Truong Phong Kinh té, Chdnh Vén
phong HDND va UBND xd va cdc cd nhdn c6 lién quan thoi ky tir 01/7/2025
dén 28/02/2026.

2.3. Viéc s6 héa chi dang dimg lai khéu ky s6 dién tir két qua giai quyét
(hodc scan d6i véi két qua gidy) va cap nhat 1én Hé thong dich vu cong truc
tuyén, chua tai sir dung dir liéu dé phuc vu giai quyet TTHC cua nguoi dén,
doanh nghiép theo quy dinh tai diém b khoan 1 Didu 4 Thong tu s6 03/2025/TT-

|
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VPCP ngay 15/9/2025 cua Van phong Chinh phii huéng dén thi hanh mot s6 noi
dung cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

Tén tai, han ché trén, trdach nhiém thugc vé Gidm déc, Phé Gidam doc phu
tréch Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thoi ky tur 01/7/2025 dén 28/02/2026.
Tuy nhién, hién nay viéc chua tai sir dung dir liéu dé phyc vu giai quyet TTHC
ctia ngudi dan, doanh nghiép la ton tai chung do hé thdng chua dong bd nén
Thanh tra khong kién nghi kiém diém ndi dung nay.

D. CAC BIEN PHAP XU LY PA PUGC AP DUNG THEO THAM
QUYEN: Khong.
E. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY

Tir két qua thanh tra va nhing két luén di néu trén, can ctr quy dinh cua
phép luat, Chanh Thanh tra tinh kién nghi mét s6 noi dung nhu sau:

L. YEU CAU CHU TICH UBND XA EA KNUEC

1 Vé cong tac tiép cong dan, tiép nhan don thw va giai quyét Khiéu
nai, td cao

1.1. Thyc hién cong tac tuyén truyén, phd bién phap lujt vé tiép cong dén,
khidu nai, t6 cdo dén CBCCVC; ting cudng cdng téc dao tao, tap huén, b01

dudng nghiép vu cho CBCC lam cong tac tiep cong dén, giai quyét khiéu nai, to
céo cua don vi.

1.2. Tang cuong chi dao cac Phong chuyén mén va cong chirc dugce giao
nhiém vu tlep cong déin, tham muu giai quyet don thu cua cong dén som khac
phuc nhiing tdn tai, han ché trong cong tc tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t
c4o nhu da néu tai phan két luén; chu dong nghién ctru cac quy dinh cta phap
luat dé thuc hién nhiém vu tiép dan, giai quyét don thu trong thoi gian téi dam
bao hiéu qua, chét lugng va dung quy dinh cua phap luat.

1.3. Thuc hién viéc tiép nhan, phén loai, xir ly va giai quyét don thu cla
cong dan dung quy dinh cua Luét Khiéu nai, Luat Té céo va vin ban hudng dan
c6 lién quan; trong do, chd y viéc xu ly don thu pha1 dam bao thoi gian quy
dinh, khong dé cham tré, kéo dai thoi gian xir 1y, g1a1 quyét gy birc xuc cua
ngudi dan din dén viéc phét sinh don thu khiéu nai, t§ c4o vuot cip, phuc tap
tinh hinh an ninh trat tu cua dia phuong.

1.4. Bbi véi 03 don khiéu nai thudc thim quyen giai quyet cua Chu tich
UBND x4 Ea Knuéc, dé nghi Chu tich UBND x& khén truong giai quyét dam
bao theo quy dinh cia phap luat.

2. Viéc quan Iy, phin cdng, bd tri va sir dung CBCCVC

2.1. Khan truorng ra soat, bdo cdo, d& xut cip uy cﬁng cép thuc hién viéc
bb nhiém, kién toan céc chire danh lanh dao phong chuyén moén va cac don vi sy
nghiép dé cong tac tb chirc, bd may cua UBND x4 thuc hién dung quy dinh phap

lugt va dam bao du didu kién dé vén hanh thong subt bd may chinh quyén dia
phuong 02 clp.

2.2. Trén co s& hién trang sir dung bién ché hién nay cua x4, bao cdo dé
xuat UBND tinh td churc tuyén dung, tiép nhan hoc diéu doéng can by, cong
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chirc, vién chirc theo tham quyé’n bd sung cho cip x& @& dam bao thuc hién
nhiém vu va phu hop véi bién ché duoc giao.

2.3. Xay dung, ban hanh ké hoach dao tao bdi dudng can bo, cong chirc,
vién chirc hang ndm theo quy dinh.

3. Viéc thuc hién dich vu hanh chinh cong

3.1. Tlep tuc hoan thién ha tang trang thiét bi, dam bao két ndi théng suot
glua céc cdp; ddy manh cai ccach TTHC, chuyén dbi sb, chuén hoé quy trinh
cbng viéc, dam bao giai quyet nhanh gon, cong khai, minh bach; thuong xuyen
tai cau trac quy trinh cung cap dich vu cong truc tuyen theo huorng don gian,

thuén loi, tai st dung thong tin, dit liéu di dugc két ndi, chia sé dé giai quyét
TTHC.

3.2. Thuc hién va d& nghi cac co quan, don vi thuc hién nghiem tac viéc
ban hanh van ban xin 18i cong dan, t6 chirc theo quy dinh dbi véi cac trudng hop ’,' %
giai quyét qua han TTHC

tinh trang giai quyet qua han ma khong co ly do chinh dang.

4. Nghiém tuc kiém diém rat kinh nghiém ddi véi cac tép thé, c4 nhan c6
lién quan dén céc ton tai, han ché da chi ra tai phin két luan dé dé ra bién phap
chén chinh, khic phuc, khong dé tai pham.

II. KIEN NGHI CHU TICH UBND TiNH

Ban hanh van bé’m‘chi dao t6 chirc thuc hién két luan thanh tra ctia Thanh
tra tinh theo quy dinh Diéu 53 Luat Thanh tra nam 2025.

Trén day la Két luan thanh tra tai UBND xa Ea Knuéc. Két luan nay dugc
dang tai trén Cong thong tin dién tir cia co quan Thanh tra tinh./. h_——"

Noi nhén: CHANH THANH TRA
- Thanh tra Chinh phu (b/c);

- UBND tinh (b/c);

- UBKT Tinh uy (p/h);

- Lanh dao Thanh tra tinh;
- UBND x4 Ea Knuéc;

- VP,NV4,NV13;

- Luu: VT, HSDTTr86.
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